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WPROWADZENIE

Zgodnie z danymi WHO oraz UNICEF, na catym s$wiecie ponad 2,5 miliarda ludzi potrzebuje
jednej lub wiecej technologii asystujacych zaprojektowanych, aby pomagac¢ osobom z
niepetnosprawnosciami w pokonywaniu barier i osigganiu wiekszej samodzielnosci'. Co
wiecej, w zwigzku ze starzeniem sie populacji na Swiecie i wzrostem liczby choréb

niezakaznych szacuje sie, ze do 2050 roku liczba ta wzrosnie do 3,5 miliarda?.

KONTEKST

Dzien 4 czerwca 2025 r. stat sie pierwszym w historii Swiatowym Dniem Technologii
Asystujacych. Zainicjowaty go organizacje zajmujace sie ochrong zdrowia i rozwojem w

ramach kampanii Unlock the Everyday. Jak zauwazono, mimo, ze dostep do produktow

asystujacych jest prawem czitowieka obecnie jedynie 10% oso6b w krajach o niskich
dochodach moze uzyska¢ dostep do potrzebnej im technologii wspomagajacej, w

porownaniu do 90% osbb potrzebujacych wsparcia w krajach o wysokich dochodach?3.

Warto zatem spojrzec na technologie asystujace jako na jeden z najwazniejszych i zarazem
najbardziej humanitarnych kierunkédw rozwoju technologii. Dzieki nim mozliwe jest
wsparcie 0so6b z réznymi, czasowymi badz trwatymi, ograniczeniami funkcjonalnymi:
fizycznymi, sensorycznymi, poznawczymi czy neurologicznymi. éwiatowy Dzien
Technologii Asystujacych stat sie pretekstem, aby przedstawi¢, czym sa technologie
asystujace, jakie majg zastosowanie, jakie sg ich przyktady, a takze jakie wyzwania i

perspektywy wigzg sie z ich rozwojem.

Termin technologia asystujgca (ang. assistive technology) odnosi sie do takich produktow,
przedmiotow, elementéw wyposazenia, urzadzen cyfrowych czy programoéw
komputerowych, ktére stuzg do zwiekszania, utrzymywania lub poprawy zdolnosci
funkcjonalnych osob niepetnosprawnych#. Technologie asystujace nie sg niczym nowym -
pierwsze okulary wynaleziono we Wtoszech w XIII w., a wozek inwalidzki po raz pierwszy
uzyto w Chinach w V w. Jednak obecnie Swiatowa Organizacja Zdrowia (WHO) oraz
Fundusz Naroddéw Zjednoczonych na rzecz Dzieci (UNICEF) rozszerzajq definicje technologii

asystujacych traktujac je jako termin zbiorczy (parasolowy) dla produktow
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wspomagajacych oraz polityk, systeméw i ustug niezbednych do zapewnienia ich
funkcjonowania >. Technologie asystujace umozliwiajg ludziom zdrowsze i bardziej
niezalezne zycie, nauke, prace, jak rowniez rozwijanie zainteresowan czy spedzanie
wolnego czasu. Technologie te wspomagajg wszystkie osoby, ktére majg trwate lub
czasowe trudnosci z méwieniem, pisaniem, zapamietywaniem, wskazywaniem, widzeniem,

styszeniem, uczeniem sie, poruszaniem sie i wieloma innymi umiejetnosciami.

Technologie asystujace majg zastosowanie w wielu dziedzinach zycia takich jak zycie
codzienne (osoby z czasowg lub trwatg niepetnosprawnoscig ruchowa moga korzystac z
wozkow sterowanych ruchem glowy, a osoby niewidome - z aplikacji mobilnych
identyfikujacych kolory, teksty lub przeszkody w otoczeniu), edukacja (uczniowie z
niepetnosprawnosciami mogg korzysta¢c z laptopow z syntezatorami mowy, tablic
interaktywnych, czytnikéw ekranu i systemow brajlowskich, co pozwala im na uczestnictwo
w zajeciach na rowni z réwiesnikami) oraz rynek pracy (pracodawcy coraz czesciej
wdrazajg rozwigzania umozliwiajgce zatrudnianie oséb z ograniczeniami. Przyktadem mogg
by¢ programy gtosowego wprowadzania danych, stanowiska pracy z regulowang

wysokoscig, czy specjalne interfejsy uzytkownika).

Swiatowy rynek technologii asystujacych wyceniany jest obecnie na ponad 25 mld USD
(zgodnie z danymi Coherent Market Insights wartosc¢ ta dla roku 2025 wyniesie 25,34 mld
USD®, Market.us przewiduje bardzo zblizong wartos¢ 25,2 mld USD’, za$ Market Research
Future podaje wartos¢ 36,65 mld USD8). 35,2% rynku nalezy obecnie do krajéow Ameryki
Pétnocnej, a drugim najwiekszym rynkiem jest Europa (27,3% wartosci Swiatowego
rynku)®. Sektor technologii asystujgcych dynamicznie rosnie (szacowane tempo wzrostu
5% rocznie na przestrzeni najblizszej dekady), napedzany przez starzenie sie
spoteczenstw, postep technologiczny i rosnaca s$wiadomos¢ potrzeby
inkluzywnosci i dostepnosci. W Polsce niestety brakuje wyczerpujacych, publicznie
dostepnych danych liczbowych wskazujacych na wielko$¢ rynku technologii asystujacych.
Mimo optymistycznych prognoz dotyczacych wzrostu swiatowej wartosci rynku technologii
asystujacych w najblizszych latach, branza musi zmierzy¢ sie z problemami, takimi jak
wysokie koszty wprowadzania innowacji, nierdwny dostep do technologii, bariery

regulacyjne czy stygmatyzacja.

KIERUNKI ROZWOJU TECHNOLOGII ASYSTUJACYCH

Technologie asystujgce mozna podzieli¢ ze wzgledu na typ innowacji, ktérg wykorzystujg
do zapewnienia wsparcia osobom z niepetnosprawnosciami albo na rodzaj ograniczenia,

ktory niwelujg. W ramach pierwszego podziatu wyrdzniamy technologie wykorzystujace
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rozwigzania low-tech, ktére koncentrujq sie na prostych i fatwych do wykonania (a wiec
tez bardziej dostepnych!) technologiach, np. samodzielnie wykonane z dostepnych
materiatdow uchwyty do otdwka Iub tyzki czy laski utatwiajgce chodzenie. Ich
przeciwienstwem sg technologie asystujace stworzone w wykorzystaniem rozwigzan high-
tech. W tej drugiej grupie wyrdzniamy technologie wykorzystujagce metody cyfrowe,
robotyke, optyke, druk 3D, innowacyjne materiaty (np. do wytwarzania lekkich i
wytrzymatych protez) lub materiaty biokompatybilne (implanty, opatrunki). Oczywiscie
pojedyncza technologia wspierajgca moze taczy¢ w sobie rézne technologie innowacyjne,
np. protezy bioniczne korzystajace z osiggnie¢ zaawansowanej robotyki i innowacyjnych
materiatdbw biokompatybilnych. Przyktadem rozwigzania integrujgcego nowoczesne
rozwigzania z zakresu mechaniki, robotyki i wirtualnej rzeczywistosci jest ARM-200 -
zaawansowany system robotyczny do rehabilitacji konczyn gérnych w Srodowisku

wirtualnym z silowym sprzezeniem zwrotnym (Publication — ARM-200 - upper limb

rehabilitation robot - Silesian University of Technology). Analiza typu technologii umozliwia

lepsze monitorowanie jak innowacje technologiczne wptywajg na rozwdéj technologii
asystujacych. I tak najnowsze trendy w technologiach asystujgcych obejmuja
wykorzystanie sztucznej inteligencji (AI) i uczenia maszynowego, technologii noszonej,
robotyki oraz Internetu rzeczy (IoT). Wdrazanie tych typéw innowacji umozliwia tworzenie

bardziej spersonalizowanych i dostepnych rozwigzan dla oséb niepetnosprawnych.

Al rewolucjonizuje technologie wspomagajace, oferujac spersonalizowane rozwigzania,
zwiekszong dostepnos$¢ i ulepszong komunikacje, szczegdlnie dla oséb z uposledzeniem
wzroku, stuchu i funkcji poznawczych. Na przyktad ustuga awatara jezyka migowego

umozliwia petne ttumaczenia tekstu na jezyk migowy w czasie rzeczywistym (Zamigane).

Uwzglednienie rozwigzan IoT pozwala na zdalne monitorowanie (np. danych zdrowotnych)
i sterowanie (automatyczne dostosowanie $rodowiska do potrzeb uzytkownika) w celu

poprawy bezpieczenstwa, komfortu i zapewnienia niezaleznosci.

Technologie asystujgce mozna tez podzielic na kategorie odpowiadajace rodzajowi
wsparcia, jaki oferuja. Ten podziat wskazuje na funkcjonalno$¢ technologii z punktu
widzenia uzytkownika koncowego, gdyz umozliwia mu szybkie zapoznanie sie ze

wszystkimi mozliwymi typami wsparcia odpowiadajgacego jego potrzebom.

1. WSPOMAGANIE WZROKU

o Czytniki ekranu (np. JAWS, NVDA, VoiceOver) - oprogramowanie odczytujace tekst

wyswietlany na monitorze.
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o Lupy elektroniczne i powiekszalniki - urzadzenia powiekszajace druk lub obraz

cyfrowy.

. Druk Braille’a i notatniki brajlowskie — umozliwiajg osobom niewidomym czytanie i
pisanie.

o Aplikacje rozpoznajace otoczenie (np. Seeing Al Microsoft) - identyfikujq

przedmioty, kolory i tekst w czasie rzeczywistym.

2. WSPOMAGANIE StUCHU

e Aparaty stuchowe i implanty s$limakowe - wzmacniajg dzwieki lub zastepujg
uszkodzone czesci ucha.
e Systemy FM - poprawiajg styszalnosé¢ w hatasliwych pomieszczeniach.
e Transkrypcja na zywo (np. Google Live Transcribe) - zamienia mowe na tekst w
czasie rzeczywistym.
e Wizualne sygnalizatory dzwieku — np. migajace $wiatlo zamiast dzwonka do drzwi.
Aplikacjg zapewniajgacg wsparcie zarowno osobom niedowidzgacym jaki i niedostyszacym

jest audiomovie | kino dostepne dla wszystkich. Aplikacja ta pozwala odstuchaé

audiodeskrypcje lub odczyta¢ audionapisy na smartfonie. Osoby niedowidzace mogg

ustyszec¢ obraz, a osoby niedostyszace go przeczytac.

3. MOBILNOSC I DOSTEPNOSC FIZYCZNA

e Alternatywne myszki i klawiatury — dostosowane do ograniczonej sprawnosci rak.

e Sterowanie gtosem (np. Dragon NaturallySpeaking) - umozliwia obstuge komputera za
pomocg komend gtosowych.

e Wozki inwalidzkie z napedem elektrycznym i sterowaniem gtowicg — zwiekszajg
mobilnosc.

e Platformy do przewozenie 0sdéb niepetnosprawnych. Ciekawym przyktadem jest tutaj

platforma IRPS (Intelligent Robotic Porter System), zaprojektowana do przewozenia

oséb niepetnosprawnych na terenie lotniska, korzystajaca z zaawansowanych
systemow nawigacyjnych opartych na precyzyjnym pozycjonowaniu i pomiarach 3D.

e Protezy, chodziki, schodotazy - wspomagajg poruszanie sie 0séb z niedowladem
konczyn.

Ciekawym rozwigzaniem w tej kategorii jest Zeus, obecnie najsilniejsza proteza na rynku,

stworzona przez dziatajacy w Poznaniu start-up Prosthetic Limb Company | Medical

Robotics Company - Aether Biomedical. Ta proteza biomiczna rozpoznaje ksztatt

trzymanego przedmiotu i automatycznie dostosuje utozenie protezy oraz site chwytu.
Zdalng domowg rehabilitacje ma z kolei umozliwi¢ uniwersalna i lekka konstrukcja
egzoszkieletu wraz z systemem sterowania opracowywana w ramach Projektu

SmartExHome.
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Obiecujgcym obszarem jest tez przywrécenie do aktywnosci zawodowej pacjentow z

zespotem  stopy cukrzycowej dzieki stosowaniu obuwia terapeutycznego,

ograniczajgcego nastepstwa cukrzycy w postaci postepujacej niepetnosprawnosci oraz

Zzwigzanej z nig wymuszonej absencji zawodowej.

4. WZMACNIANIE FUNKCII POZNAWCZYCH I KOMUNIKACYJINYCH

o Komunikatory AAC (Augmentative and Alternative Communication) — pomagajq w
porozumiewaniu sie osobom niemoéwigcym (np. aplikacje typu Proloquo2Go).
o Aplikacje wspierajace organizacje dnia - np. timery wizualne dla os6b z autyzmem.

. Gry i programy terapeutyczne - rozwijajgce umiejetnosci spoteczne i poznawcze.

Polskim rozwigzaniem z tej kategorii jest innowacyjna opaska Neuroplay - rozwigzanie
do treningu funkcji poznawczych, bazujgce na metodzie EEG - biofeedback, wspierajgce
funkcjonowanie poznawcze u o0sob starszych oraz neurorehabilitacje pacjentéw po

udarach.

5. WSPARCIE W SRODOWISKU DOMOWYM

e Inteligentne domy,

e Urzadzenia sterowane gtosem (np. Amazon Alexa, Google Assistant),

e Systemy automatyki domowej

Przyktadem wsparcia w $rodowisku domowym jest rozwijana w Sieci Badawczej
tukasiewicz - Krakowskim Instytucie Technologicznym modutowa platforma
przytd6zkowego manipulatora asystujgcego ArmCare, ukierunkowana na potrzeby oséb
starszych oraz niesamodzielnych. Manipulator ma mie¢ modutowy charakter, z mozliwoscig
wymiany gtowic roboczych oraz dostosowania scenariuszy pracy dzieki systemowi

wizualizacji.

ZAKONCZENIE

Technologie asystujgce stanowig kluczowy element budowy spoteczenstwa inkluzywnego,
w ktérym kazdy niezaleznie od swoich mozliwosci ale i ograniczenn, ma prawo do
samodzielnosci, rozwoju i uczestnictwa w zyciu spotecznym. Technologie asystujgce majg
ogromny wptyw na poprawe jakosci zycia 0oséb z niepetnosprawnosciami. Dzieki nim bariery
stajq sie mniejsze, a mozliwosci - wieksze. Wraz z rozwojem technologii ich dostepnos¢ i
funkcjonalnos¢ beda rosty, co pozwoli na jeszcze lepsze wsparcie niezaleznosci i integracji

spotecznej 0sob z niepetnosprawnosciami.
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Obecnie technologie asystujace sg efektem dziatalnosci podmiotéw prywatnych. Niemniej
jednak w sferze publicznej ich potencjat do rozwigzywania probleméw spotecznych jest
ogromny, a ich rozwdj powinien by¢ wspierany zaréwno przez instytucje publiczne, jak i
sektor prywatny. Tylko w ten sposdb mozliwe bedzie petne wykorzystanie ich mozliwosci

w stuzbie cztowiekowi.
Autorki:
Monika Klimowicz

Katarzyna Jodko-Pidrecka
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NA MARGINESIE

Niedawno ukazat sie komentarz przygotowany przez tukasiewicz — ITECH dotyczacy

Polskiego Aktu o Dostepnosci.

Wchodzaca w zycie w dn. 28.06.2025 Ustawa z dnia 26 kwietnia 2024 r. o zapewnianiu
spetniania wymagan dostepnosci niektérych produktdw i ustug przez podmioty

gospodarcze (Dz. U. 2024, poz. 731), wprowadza zapisy dotyczace zastosowania

technologii asystujacych w produktach i ustugach cyfrowych, tak aby dostosowac je do
potrzeb osdéb z niepetnosprawnoscig oraz czasowymi lub trwatymi trudnosciami. Ustawa
jest implementacjq Dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/882 z dnia
17 kwietnia 2019 r. w sprawie wymogow dostepnosci produktow i ustug (Dz. Urz. UE L
151 z 07.06.2019, str. 70), zwanej Europejskim Aktem o Dostepnosci. Ustawa ta jest
istotnym aktem prawnym skutkujgcym koniecznoscia dostosowania sie polskich
przedsiebiorcéw do wymogdéw unijnych. W zwigzku fundamentalnym znaczeniem dla
gospodarki i spoteczenstwa, tukasiewicz - ITECH podjat dziatania analityczne i

badawcze majce na celu przyczynic sie do skutecznosci wdrozenia przepisow ustawy.

Ustawa jest krokiem milowym do zapewnienia petnego udziatu w zyciu spotecznym i
zawodowym dla oséb z niepetnosprawnosciami oraz oséb z ograniczeniami funkcjonalnymi

na rownych prawach z innymi osobami.

W polskiej literaturze przedmiotu spotkaé mozna réwniez okreslenie technologia
wspierajgca w miejsce okreslenia ,technologia asystujgca”. Nazwy te nalezy traktowac jako

synonimy.
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