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WPROWADZENIE

Rozwdj sztucznej inteligencji i robotyki, jaki nastgpit na przestrzeni ostatnich lat, sprawit,
ze roboty - wczesniej kojarzone przede wszystkim z halami przemystowymi - trafity pod
strzechy. Tym sposobem Roomba - samosprzatajqcy odkurzacz, czy Alexa - inteligentny
asystent gtosowy, staty sie codziennoscig wielu gospodarstw domowych. Interakcje
miedzy ludzmi a maszynami stajg sie coraz bardziej naturalne, a granica pomiedzy
Swiatem cyfrowym a fizycznym wydaje sie stopniowo zaciera¢. Zwtaszcza wtedy, kiedy
przyznajemy maszynom autonomie, oddajgc decyzyjnos¢ w ich rece.

Immanuel Kant definiowat autonomie jako witasciwg cztowiekowi zdolnos$é do wyznaczania
dla siebie norm moralnych, czyli okreslania tego co jest dobre, a co zte. I cho¢, wbrew
powszechnie podsycanym obawom, roboty nie dgzg do przejecia kontroli nad $swiatem, to
cztowiek dazy do przekazania im coraz wiekszej odpowiedzialnosci i zredukowania
wilasnego zaangazowania w dziatanie i procesy decyzyjne. Najbardziej kontrowersyjne
zastosowania technologii autonomicznych odnoszg sie do kwestii takich jak bron
wojskowa, roboty opiekuncze, czy pojazdy. Stawia to przed nami trudne pytania natury
etycznej. Czy autonomiczne drony wojskowe powinny podejmowac decyzje o zyciu i
$mierci bez ludzkiej ingerencji? W jaki sposob roboty opiekuncze wptywajg na jakosc
zycia 0s0b starszych i samotnych? Czy wreszcie - jakie dylematy moralne wigzg sie z
pojazdami autonomicznymi, ktore muszg dokonywaé wyborow w sytuacjach, gdzie kolizje
sq nieuniknione? W kontekscie wyktadniczo rozwijajacej sie sztucznej inteligencji,
niezwykle wazne stajg sie pytania o odpowiedzialnos¢, zaufanie i etyke - tematy, ktére
stanowig nieodtaczny element dyskusji o przysztosci, w ktérej Al bedzie odgrywac coraz

bardziej znaczaca role.

AUTONOMICZNY TRANSPORT

Obecnie petna autonomia pojazdéw (poziom 5 wedtug skali SAE!), ktore mogg poruszad
sie bez udziatu kierowcy w kazdych warunkach drogowych i pogodowych, nie jest jeszcze
dostepna w powszechnym uzytkowaniu. Na drogach pojawiajgq sie jednak pojazdy
autonomiczne poziomu 4, czyli takie, ktére mogqa samodzielnie poruszac sie w okreslonych
warunkach i w okre$lonych strefach, cho¢ moga wymagac interwencji cztowieka w

trudnych, nieprzewidzianych sytuacjach. Firmy takie jak Waymo (Google), Cruise (General

Motors) czy Baidu testujg pojazdy poziomu 4. Dla przyktadu, Waymo dysponuje flotg




autonomicznych takséwek w niektorych czesciach Phoenix. W Niemczech i we Frangji
rowniez prowadzone sg testy autonomicznych autobuséw. Pojazdy te moggq samodzielnie
poruszaC¢ sie w wyznaczonych, dobrze zmapowanych strefach, a ich operacje sq
nadzorowane zdalnie przez operatorow.

Aktualnie dostepne na rynku samochody, takie jak Tesla z Autopilotem, General Motors z
systemem Super Cruise, czy Mercedes z systemem Drive Pilot, oferujg poziom 2 lub
czesciowo 3. Oznacza to, ze pojazd potrafi samodzielnie poruszac sie po autostradach,
utrzymywac pas ruchu, dostosowywac predkosc¢ i reagowac na ruch wokoét. Wymagajg one
jednak obecnosci kierowcy, ktory jest zobowigzany do nadzoru i w kazdej chwili moze by¢
wezwany do przejecia kontroli.

Jeszcze kilkanascie lat temu samojezdzace pojazdy kojarzyly sie raczej z abstrakcyjnymi,
futurystycznymi obrazami rodem z Blade Runnera. Tymczasem wizja w petni
autonomicznego transportu staje sie coraz blizsza. Kilka dni temu Elon Musk, podczas
konferencji We Robot, zaprezentowat CyberCab i Robovan — w pefni autonomiczne pojazdy,
bedace wizjg Tesli na zrewolucjonizowanie mobilnego transportu. Produkcja pojazdéw ma
rozpoczac¢ sie przed 2027 r., jednak przeszkody regulacyjne i pytania o bezpieczenstwo
technologii pojazddéw poruszajgcych sie bez udziatu kierowcy, wydajg sie by¢ sporymi
wyzwaniami dla rozwoju nowego modelu miejskiej mobilnosci.

Jednym z najczesciej podejmowanych probleméw natury etycznej, zwigzanych z
autonomicznym transportem, jest popularny dylemat wagonika, czyli w jaki sposob
pojazdy powinny reagowac¢ w sytuacjach, w ktérych nie mozna unikng¢ wypadku. Czy
powinny wybra¢ opcje, ktéra ratuje wiecej oséb, nawet kosztem pasazeréw? Czy raczej
powinny priorytetyzowac¢ bezpieczenstwo osdéb w pojezdzie? Eksperyment o nazwie The
Moral Machine, przeprowadzony przez badaczy z MIT, z udziatem miliondw uczestnikow z
catego $wiata, doskonale uchwycit ztozonos$¢ problemu. Zadaniem oséb badanych byto
podejmowanie decyzji moralnych w symulowanych scenariuszach zwigzanych z
autonomicznymi pojazdami. W eksperymencie pytano, kogo samochod powinien uratowac
w sytuacji, gdy unikniecie szkody dla wszystkich uczestnikéw ruchu nie jest mozliwe. Na
przyktad, czy powinien chroni¢ miodsze osoby kosztem starszych, pieszych zamiast
pasazerow, zdrowych kosztem chorych itd. Wyniki pokazaty znaczace roéznice w
preferencjach moralnych w zaleznosci od kraju, kultury, a nawet grup wiekowych
uczestnikow.

W kontekscie programowania etycznej Al oznacza to, ze zaprojektowanie uniwersalnych
zasad moralnych jest niemal niemozliwe, poniewaz decyzje Al mogg by¢ kontrowersyjne
lub niezgodne z lokalnie wystepujgcymi normami i wartosciami. Dla przyktadu, wytyczne

dotyczace pojazdéw autonomicznych przyjete w Niemczech w 2017 roku zalecajg, by

autonomiczne pojazdy priorytetyzowaty zycie ludzkie bez wzgledu na okolicznosci, nawet




jesli mogtoby to spowodowa¢ szkody materialne czy straty po stronie zwierzat. W
kulturach, gdzie zwierzeta majg szczegdlny status lub sg uznawane za $wiete, jak chocby
krowy czczone w Indiach, algorytmy AI zaktadajgce priorytet zycia ludzkiego mogg by¢
sprzeczne z lokalnymi przekonaniami i warto$ciami. Tamtejsze normy mogtyby
faworyzowac unikanie szkody zwierzetom, nawet kosztem zdrowia cztowieka, co nie jest
powszechnie uwzgledniane w ,zachodnich” standardach zwigzanych z Al.

Pierwszym krajem, ktory podjat probe zdefiniowania etycznych podstaw dla
autonomicznego transportu sq Niemcy. Pod koniec sierpnia 2017 roku rzadowa komisja,
kierowana przez bytego sedziego Federalnego Trybunatu Konstytucyjnego - Udo Di Fabio,
opublikowata raport ze wskazowkami dla budowy etycznych autonomicznych pojazdéw.
Jedna z wytycznych odnosi sie bezposrednio do rezultatow eksperymentu z MIT: “W
sytuacji wypadku, ktorego nie da sie unikngé, rozrdéznianie uczestnikdw na bazie
indywidualnych cech (wiek, pte¢, status fizyczny i psychiczny) powinno by¢ surowo
wzbronione”. Jednoczesnie nie pojawia sie jednak bezposrednia wytyczna dotyczaca tego,
do czego powinien odnosic sie system.

Stanowisko Komisji Europejskiej (ktére znalazto odzwierciedlenie w Akcie o Sztucznej
Inteligencji) zaktada, ze w krytycznych sytuacjach - gdzie stawka jest zycie lub zdrowie -
ostateczna decyzja zawsze powinna naleze¢ do cztowieka. Jest to tzw. podejscie human-
in-the-loop, stanowigce $rodek ostroznosci zapewniajacy, ze Al nie podejmie decyzji
sprzecznej z ludzkimi wartosciami. W tym podejsciu Al jest raczej narzedziem wsparcia, a

nie bezposrednim decydentem.

BRON AUTONOMICZNA

Kwestia decyzyjnosci jest waznym elementem réwniez w kontekscie autonomicznej broni,
wykorzystywanej w ramach dziatan militarnych. W lipcu tego roku Organizacja Narodéw
Zjednoczonych przedstawita kompleksowy raport zawierajagcy podsumowanie
doswiadczen i opinii Panstw Cztonkowskich w zakresie smiercionosnych autonomicznych
systemow uzbrojenia (ang. Lethal Autonomous Weapons Systems - LAWS). W
dokumencie wskazano, ze w ramach obowigzujgcego prawa miedzynarodowego nie
funkcjonuje obecnie spdjna definicja dotyczaca tzw. LAWS, co znaczaco komplikuje
dyskusje i egzekwowanie praw. ONZ powotat Grupe Ekspertéw Rzgadowych, ktérej
zadaniem jest wypracowanie uspdjnionej koncepcji LAWS, zaktadajgcej rownowage
pomiedzy wzgledami humanitarnymi a uzasadnionymi interesami obronnymi panstw.
Stanowisko to ma zosta¢ wypracowane do 2026 roku.

Taka perspektywa czasowa brzmi do$¢ paradoksalnie, biorgc pod uwage, ze

autonomiczny dron Kargu-2 debiutowat cztery lata temu, podczas konfliktu

wewnetrznego w Libii, kiedy to wytropit i zabit cztonkdw wycofujacej sie strony konfliktu.




Z kolei w maju 2021 roku Izrael przeprowadzit w Strefie Gazy atak roju dronow
bojowych, sterowanych przez sztucznag inteligencje. Od tamtego czasu pojawia sie wiele
doniesien o wykorzystywaniu rojow i innych autonomicznych systemdw uzbrojenia na
catym Swiecie.

Rozwdj autonomicznej broni wptywa réwniez na poczucie bezpieczenstwa wsrdd cywildw,
wzmacniajac obawy o brak kontroli nad dziataniami wojskowymi i mozliwos$¢
przypadkowych ofiar. Sztuczna inteligencja w dalszym ciggu nie jest w stanie uchwycic
subtelnych réznic, czesto kluczowych dla decyzji podejmowanych przez ludzi. Na przyktad
przerazona matka moze pobiec za dwdjka swoich dzieci i krzycze¢ na nie, by przestaty
bawi¢ sie zabawkowymi pistoletami w poblizu strefy dziatan wojennych. Zotnierz
rozumiejac kontekst sytuacji, prawdopodobnie wstrzyma ogien, podczas gdy w petni
autonomiczny dron, nie dostrzegajac kontekstu i widzac jedynie dwie uzbrojone osoby
biegnace w jej kierunku, z duzg dozg pewnosci rozpocznie atak.

Powszechne przyzwolenie na uzycie autonomicznej broni moze prowadzi¢ do szeregu
negatywnych konsekwencji spotecznych, w tym eskalacji konfliktéw zbrojnych. Odwotujac
sie do teorii dystansu psychologicznego - dehumanizacja pola walki znieczula ludzi na
odczuwanie emocjonalnych konsekwencji swoich dziatan. Im wiekszy dystans, tym
tatwiej podjac decyzje o uzyciu sity. Bedgc cztowiekiem tatwiej podejmowac ostateczne
decyzje sterujac rojem zabdjczych drondw, niz przyktadajac bron do skroni drugiego
cztowieka.

Wiele panstw opowiada sie za wprowadzeniem zakazu stosowania LAWS. Dazenia te
pozostajg jednak bezowocne, poniewaz rzady Standéw Zjednoczonych, Rosji czy Izraela
uwazajq taki zakaz za zbyteczny. Cytujac Stuarta Russella — profesora informatyki na
Uniwersytecie Kalifornijskim w Berkeley - ,Jedng z czesto przytaczanych zalet
autonomicznosci broni jest to, ze wojny toczone przez armie robotow mogtyby
drastycznie zmniejszy¢ ryzyko dla uczestniczgacych w walce ludzi. Gdyby jednak tak byto
naprawde, o wyniku wojen moglibysmy decydowad, grajgc w pchetki. W rzeczywistosci
sgdze raczej, ze wojny koriczg sie, gdy liczba ofiar Smiertelnych i poziom zniszczen stajq
sie dla jednej lub obu stron po prostu zbyt wysokie”. Russell twierdzi, ze nadszedt czas,
aby naukowcy zajmujacy sie sztuczng inteligencjg podjety dziatania, tak jak wczesniej
zrobili to fizycy przeciwko broni jadrowej, biolodzy przeciwko broni biologicznej czy

lekarze przeciwko egzekucjom, w ktérych przychodzito im uczestniczyc.

ROBOTY TOWARZYSZACE

A skoro o lekarzach mowa, warto poswieci¢ chwile na przeanalizowanie autonomii i

moralnosci maszyn w kontekscie srodowiska medycznego. Niesprawiedliwoscig bytoby

ujmowac sztuczng inteligencje i autonomicznos¢ wytacznie w ciemnych barwach.




Przeciwnie - inteligentne, autonomiczne roboty opiekuncze coraz czesciej przywotywane
sq w dyskusjach jako sposdb na poradzenie sobie z kryzysem demograficznym i opiekq
oferowang w ramach stuzby zdrowia.

Swiatowa Organizacja Zdrowia (WHO) i wszystkie panstwa cztonkowskie ONZ w 2020 r.
zainaugurowaty projekt ,Dekada Zdrowego Starzenia sie” (ang. Decade of Healthy
Ageing). Wedtug szacunkéow demograficznych, do 2030 r. liczba oséb powyzej 60. roku
zycia ma wzrosng¢ az 0 34% -z 1 mld w 2019 r. do 1,4 mld w 2030 r. W tym samym
czasie prognozuje sie takze deficyt zatrudnienia pracownikéw opieki zdrowotnej na
poziomie 10 milionéw wakatdéw. Zwazywszy na rosngce potrzeby starzejacej sie populacji
oraz wyzwania zwigzane z niedoborem pracownikéw w systemie ochrony zdrowia,
zapewnienie dtugoterminowej opieki dla 0sdb starszych stato sie jednym z kluczowych
priorytetow WHO i ONZ na biezgcg dekade.

W perspektywie ostatnich lat wiele krajéw wdrozyto polityki lub programy majace na celu
wsparcie rozwoju branzy robotéw opiekunczych. W 2016 roku Japonia wprowadzita
»Piecioletni plan na rzecz robotéw opiekunczych” do krajowej , Strategii rewitalizacji
2016”, inwestujac 100 miliardow jendw na wsparcie badan. Z kolei w Unii Europejskiej, w
ramach programu SPARC, przeznaczono 700 milionéw euro na opracowanie kluczowych
technologii dla robotéw, aby sprosta¢ wyzwaniom starzejacego sie spoteczenstwa.

Wsréd robotéw wykorzystywanych w medycynie wyrdznia sie na ogdét 3 typy — asystenci
medyczni, wspierajacy prace lekarzy np. dzieki analizie parametrow fizjologicznych;
roboty asystujqce, oferujgce pomoc w codziennych sytuacjach zwigzanych z
poruszaniem, toaletg, snem czy ubieraniem; roboty towarzyszace, koncentrujgce sie na
monitorowaniu zachowania, nawigzaniu interakcji i zapewnieniu wsparcia emocjonalnego,
np. za posrednictwem inicjowanej rozmowy i dotrzymywaniu towarzystwa.

Jednym z najczesciej przywotywanych przyktadéw robotéw opiekunczych jest Foka Paro,
testowana poczatkowo w japonskich domach opieki, gdzie wspierata pacjentéw z
demencja. Robot wygladem przypomina maskotke. Wykorzystuje dotykowe sprzezenie
zwrotne, interakcje gtosowaq i percepcje postawy, aby wywotywac pozytywne emocje u
uzytkownikow poprzez reagujace w czasie rzeczywistym zachowania, takie jak ruchy
gtowaq i ptetwami. Foka zostata wpisana do Ksiegi Rekordéw Guinnessa jako robot, ktory
w najwiekszym stopniu obniza poziom stresu wsrod oséb m.in. z zaburzeniami
neuroafektywnymi. W Polsce japonskie robo-foki pomagajg dzieciom z Ukrainy w
radzeniu sobie z traumg spowodowang wojna.

W Singapurze roboty pomagaja w dostarczaniu lekow, transportowaniu sprzetu
medycznego i wspomaganiu rehabilitacji. W Korei Potudniowej rzad wspoétpracuje z

sektorem prywatnym, aby zwiekszy¢ dostepnos$¢ robotdow opiekuniczych w szpitalach i

domach opieki oraz zapewni¢ personalizowang opieke zdrowotng. Roboty asystujace sg




szczegdlnie przydatne w odcigzeniu personelu od czasochtonnych zadan. To z kolei moze
stworzy¢ przestrzen budowania relacji - tym razem tych rzeczywistych, pomiedzy ludzmi.
Obecnosc¢ opiekundw, ktorzy majg czas na wystuchanie pacjentéw, jest szczegdlnie cenna
dla starszych oso6b, ktére czesto borykajg sie z samotnoscig i potrzebujg realnego
kontaktu emocjonalnego, trudnego do zastgpienia, nawet przez najbardziej opiekuncze z
opiekunczych robotéw.

Aktualnie wyzwaniem w kontekscie robotyki medycznej jest kwestia zaufania i akceptacji
technologii wsérdd senioréw. Trudnosci w obstudze zaawansowanych technologicznie
produktéw oraz rozdzwiek miedzy doswiadczeniami spotecznymi a oczekiwaniami,
przyczyniajq sie do oporu wobec technologii. Samo zaprojektowanie uzytecznej
funkcjonalnosci nie jest w tym wypadku wystarczajgce. Badania pokazuja, ze akceptacja
robotéw jest mocno powigzana z réznicami indywidualnymi wystepujacymi wsrdd oséb
starszych, takimi jak pte¢, wiek, wyksztatcenie czy kultura. Dlatego — oprdécz dbatosci o
tak podstawowe kwestie, jak ochrona danych - wazne, aby zadba¢ o upodmiotowienie
0s6b starszych, dajac im gtos i wtgczajac w procesy projektowe. Projektujac roboty nie
tyle ,dla senioréow”, ile ,z seniorami”.

Waznym aspektem w kontekscie akceptacji robotéw jest zjawisko tzw. ,doliny
niesamowitosci” (ang. uncanny valley). Na ogét roboty charakteryzujace sie cechami
ludzkimi budzg w ludziach pozytywne emocje, pod warunkiem, ze podobienistwo nie jest
zbyt wysokie. Dolina niesamowitosci odnosi sie do niepokoju, dyskomfortu, wstretu a
nawet strachu, doswiadczanych przez ludzi w sytuacji, kiedy robot w bardzo duzym
stopniu przypomina cztowieka, ale nie jest dostatecznie przekonujaco realistyczny.
Ostatnie badania przeprowadzone przez Nomura Research Institute, wskazujg jednak na
stopniowg zmiane postaw, szczegolnie w krajach takich jak Japonia, USA i Niemcy, gdzie
odnotowuje sie najwieksze postepy w zakresie robotyki. W miare rozwoju tych dziedzin,
rosnie uznanie dla potencjalnych korzysci robotow humanoidalnych w réznych sektorach,

w tym w opiece zdrowotnej, obstudze klienta i pomocy domowej.

MORALNOSC MASZYN, MORALNOSC CZLOWIEKA

W miare jak technologie autonomiczne stajg sie coraz bardziej powszechne, rosnie tez
znaczenie odpowiedzialnosci i Swiadomosci dlugoterminowych konsekwencji ich wdrazania.
William McAskill, profesor filozofii na Uniwersytecie Oksfordzkim, w swojej ksigzce ,Co
jestesmy winni przysztosci. Longtermizm jako filozofia jutra”, odwotuje sie do metafory
dmuchania szkta. Sg okresy, w ktorych spoteczenstwa, podobnie jak rozgrzana szklana

masa, charakteryzujgq sie tymczasowg plastycznoscia. W pewnym momencie jednak

stopiona masa stygnie, utwardza sie i duzo trudniej jest ja zmieni¢. Ostateczna forma moze




by¢ piekna, moze tez byc¢ znieksztatcona, a w najgorszym wariancie, moze byc¢ nietrwata i
rozsypac sie w drobny mak.

Okresy plastyczne dotycza krytycznych momentdéw, np. etapow odradzania sie po wielkich
kryzysach (jak w przypadku przemian zachodzacych po II Wojnie Swiatowej) czy sytuacii,
w ktérych tworzone sg nowe prawa. Wezmy chocby przyktad Konstytucji Standw
Zjednoczonych. Dokument poprawiano jedenascie razy w trakcie szesciu pierwszych lat
obowigzywania i tylko trzy razy pomiedzy 1804 a 1913. Przyktadem ilustrujgcym jak
istotne sg okresy plastycznosci jest historia aktywizmu klimatycznego, kiedy to gtos
$rodowisk naukowych w krytycznym momencie zostat zignorowany. Wptyw uwalnianego
do atmosfery dwutlenku wegla na globalne ocieplenie zostat oszacowany po raz pierwszy
przez Svantego Arrheniusa juz w 1896 roku. W 2019 roku Bill McKibben dziatacz na rzecz
ochrony sSrodowiska podsumowat kryzys klimatyczny stowami ,Trzydziesci lat temu
wystarczyto podjac kilka matych krokéw, by zmieni¢ przebieg tej bitwy (...) By¢ moze nie
rozwigzalibysmy jeszcze kwestii zmiany klimatu, poniewaz to wielki problem, ale bylibysmy
na dobrej drodze”.

Okres plastyczny, w ktérym obecnie znajdujemy sie w kontekscie sztucznej inteligencji,
jest kluczowy dla ksztattowania norm i zasad, ktére mogg zdeterminowac sposéb, w jaki
technologie te bedg stuzyty ludzkosci w przysztosci. Robotyka i sztuczna inteligencja majg
ogromny potencjat do przeksztatcenia naszego $wiata, jednak ich rozwdj powinien by¢
prowadzony z petng $wiadomoscig etycznych i spotecznych wyzwan. W procesie tworzenia
zasad dla AI powinni zatem uczestniczy¢ nie tylko inzynierowie i naukowcy, ale takze
przedstawiciele spofeczenstwa, liderzy opinii i etycy. Transparentno$¢ procesow
decyzyjnych i otwarte konsultacje mogg pomdc w wypracowywaniu zasad, ktére bedg w
wiekszej mierze spotecznie akceptowalne.

Przypisujac maszynom koncept moralnosci, nalezy mie¢ na uwadze, ze kluczowe dla
moralnosci jest odpowiednie rozumienie szerokiego kontekstu. Moralno$¢ nie jest
absolutna, a zrozumienie okolicznosci pozwala nam oceniaé intencje stojace za dziataniem.
Wymaga to jednak uwzglednienia empatii, Swiadomosci i wolnej woli, ktére na ten moment
zarezerwowane sg tylko dla cztowieka. A to stawia nas w sytuacji odpowiedzialnosci za
tworzone technologie i podejmowane przez nie decyzje, poniewaz ostatecznie zawsze bedg
one ,efektem” moralnosci cztowieka, a nie moralnosci maszyny.
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